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「不良・不適合撲滅による顧客満足の確保」を基に、顧客優先の精神に徹し

品質第一と考え、事業の拡大と発展を図り、社会に貢献する。

1. 上記品質方針を基に、次の項目を品質保証活動の基本項目として活動を展開する。

① 「顧客の満足が得られる品質」を目標とし、最適な品質を設定する。

顧客の要求事項を把握し、顧客の要求事項が守れる事を確実にする。

② 品質に関する社内外の法規・技術基準などの確実な遵守。

法令・各種規制を考慮した品質保証を行う。

2. 品質活動方針は社員全員に理解され、実行され、維持される為に周知徹底を図る。

① グループごとに品質目標を掲げ、活動計画を立て実行する。

② 品質に対する意識の高揚を図る。

不適合件数減少　前年度比30％減　　流出件数前年度比50％減

① 図面と生産管理表を確認し、顧客の要求を見逃さない。

② 受入、中間、完成検査を確実に実施する。

② 各工程作業者による自主検査を実施し、検査部門とのダブルチェックとする。

③ 現場責任者による、作業前・作業中の品質確認を強化する。

④ 不適合発生時の報告の徹底、原因究明、フィードバックを確実に行う。

⑤ 作業要領書、品質ポイントシートを作成し、作業ノウハウ、注意点を明確にする。

株式会社　楯菱電産

　　顧客の信頼と満足を得るために責任を持って施工をする。

品質方針

活動方針

2022年度品質目標（2022.7～2023.6）

品質活動計画


